


Introducado

O Microsoft Entra ID (anteriormente conhecido como Azure Active Directory)

é essencial para o gerenciamento moderno de identidade e acesso (IAM). No entanto,
sua importdncia também o torna um dos principais alvos dos cibercriminosos. Com
600 milhdes de ataques direcionados ao Microsoft Entra ID todos os dias, os riscos
tém se tornado cada vez mais complexos e prejudiciais, representando desafios
significativos para organizagoes em todo o mundo.

As ameacgas sdo tdo variadas quanto perigosas. Desde golpes de phishing que
induzem os usudrios a entregar credenciais até ataques de preenchimento de

credenciais que exploram dados roubados, os agentes de ameagas sdo implacaveis.
As consequéncias sdo catastréficas:

Os funciondrios perdem acesso a sistemas criticos, paralisando

O
[-? a produtividade.

“ ?-‘ Os clientes ndo conseguem acessar os servigos, o que gera
<. frustracdo e rotatividade em potencial.

“ b-‘ O tempo de inatividade e os esfor¢cos de recuperag¢do drenam
"2  recursos, enquanto as multas regulatérias aumentam o fardo.

A noticia de uma violag¢do se espalha rapidamente, minando
a confianga com clientes, parceiros e partes interessadas.

® Violagoes de dados muitas vezes levam a violagoes de regulamentos
como GDPR ou HIPAA, resultando em penalidades pesadas.
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Recuperar-se de um ataque ndo é pouca coisa.

Isso demanda tempo, recursos e uma estratégia
clara para restaurar as operagoes e reconstruir
a confianca. E embora a Microsoft ofereca recursos
robustos de seguranca, é das empresas o 6nus de
proteger seus dados de acordo com o modelo de

responsabilidade compartilhada. As ameacas de
seguranca sdo apenas uma das razoes pelas quais
voceé precisa proteger os dados do Microsoft Entra
ID, e este e-book revelara e explicard muito mais.
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1

Ameacas a seguranga

O risco sempre presente de ataques
virtuais exige defesas robustas para
protecdo contra acesso ndo autorizado
e possiveis violacoes.

3

Exclusoes acidentais
e configuracoes incorretas

O erro humano pode levar a enorme
perda de dados e a interrupcoes
significativas.

S

Recuperacdo eficiente

Minimizar o tempo de inatividade
e garantir uma recuperac¢do rdpida de
incidentes de perda de dados sdo vitais

para manter as operagdes de negdcios.

2

Conformidade

Prdticas adequadas de gerenciamento
de dados garantem a conformidade com
padroes locais, nacionais e globais.

4

Limitacoes da lixeira

A dependéncia de ferramentas
integradas como a Lixeira é insuficiente
para uma recuperagdo completa

dos dados.

6

Ambientes hibridos

Gerenciar ambientes hibridos de TI
exige integrar infraestruturas locais com
solugcoes em nuvem.



1. Ameac¢as a seguranga

O Microsoft Entra ID é parte integrante do gerenciamento de
identidade e acesso (IAM) no Microsoft 365, Azure e vdrias
outras plataformas. Muitas vezes despercebido pelos usudrios,
seu uso é crucial toda vez que eles fazem login. No entanto,
é justamente essa invisibilidade que faz do Microsoft Entra ID
um alvo preferencial para os cibercriminosos.

Os agentes de ameacas estdo constantemente evoluindo suas taticas, e eles s6
precisam ter sucesso uma vez, enquanto os defensores devem ser perfeitos sempre.
Os invasores sdo hdbeis, empregando taticas como phishing e preenchimento de
credenciais, onde senhas roubadas sdo usadas para violar contas. O ransomware,
embora diferente, é igualmente disruptivo, bloqueando as empresas de seus
ambientes de nuvem e interrompendo as operagoes.

Em um mundo ideal, as organizagdes optariam por evitar que violagdes ocorram
em primeiro lugar. Muitas estratégias de mitigacdo de riscos sdo muito eficazes,
e recursos como monitoramento proativo e ferramentas de andlise de ameacas
ajudam imensamente.

No entanto, nenhuma defesa é infalivel. E aqui que o backup e a recuperagado se
tornam essenciais. Uma estratégia de backup robusta garante que, mesmo se os
invasores violarem as suas defesas, vocé poderd restaurar rapidamente o acesso
a dados essenciais de identidade. Seja para se recuperar de um ransomware, reverter
exclusdes acidentais ou mitigar ameagas internas, os backups funcionam como a sua
rede de protecdo.
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Para o Microsoft Entra ID, redundéncia ndo significa exagero,
significa sobrevivéncia. Quando os dados de identidade passam
por backup e sao facilmente recuperdveis, as empresas se

protegem contra os efeitos incapacitantes da perda desses dados.
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2. Conformidade

A conformidade normativa é imprescindivel para a maioria
das empresas, jd que leis como GDPR e HIPAA exigem
adesdo estrita a privacidade, seguranc¢a e transparéncia
dos dados. As apostas sdo altas: O ndo cumprimento pode
resultar em multas de até 4% da receita anual ou 20 milhoes
de euros, o que for maior.

No contexto do Microsoft Entra ID, a conformidade estd diretamente ligada
ao gerenciamento eficaz das permissoes de usudrios e grupos. Configuragoes
incorretas ou altera¢coes ndo autorizadas podem expor dados confidenciais,
levando a brechas e violagdes de conformidade. Por exemplo, se um
administrador acidentalmente conceder permissoes excessivas ou excluir um
grupo de usudrios critico, os dados confidenciais poderdo cair em maos erradas
e os reguladores ndo hesitardo em agir.

Para manter a conformidade, as organiza¢des precisam de controles de
seguranca robustos, incluindo criptografia, gerenciamento de acesso

e registros de auditoria. Mas uma das ferramentas mais essenciais em seu kit
de ferramentas de conformidade € uma solugcdo de backup abrangente.

Os backups garantem que seus dados do Microsoft Entra ID estejom sempre
seguros, recuperdveis e alinhados com os padroes regulatérios. Se ocorrer uma
configuracado incorreta ou altera¢do ndo autorizada, vocé pode detectar isso
rapidamente e restaurar as configuragoes corretas, minimizando o risco de ndo
conformidade e exposi¢do de dados.



3. Exclusoes acidentais
e configuracoes incorretas

Imagine se um administrador excluisse acidentalmente um
grupo de usudrios criticos ou configurasse incorretamente
os controles de acesso no Microsoft Entra ID. De repente,
usudrios legitimos sdo bloqueados de sistemas essenciais,
ou pior, usudrios ndo autorizados ganham acesso. Em um
sistema tdo central como o Microsoft Entra ID, mesmo um

equeno erro pode ter consequéncias de longo alcance. -,
Peq P q 9 Erros acontecerdo; é da natureza humana. Mas

com uma estratégia de backup robusta, suas

As repercussoes desses erros de configuragado e exclusdes sado profundas. Eles consequencias sao mais evitavels do S etk

podem tornar sistemas criticos inacessiveis, causando tempo de inatividade
operacional, perdas de produtividade e processos de recuperacgao dispendiosos.
Além disso, esses erros podem prejudicar a confian¢a que clientes e parceiros
depositam em uma organizagdo, potencialmente afetando relacionamentos
comerciais de longo prazo.

Mas aqui estd a boa noticia: Uma solu¢do de backup abrangente pode
transformar um desastre em um pequeno solugo. Com os backups, exclusoes
acidentais ou erros de configuragdo podem ser corrigidos em minutos.
Seja restaurando um grupo de usudrios excluido ou revertendo para uma
configurag¢do segura anterior a erros, os backups adequados garantem que
os erros ndo se transformem em crises.
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4. Limitacoes
da lixeira

Além de seu cronograma de retencdo curto, a Lixeira nativa do Microsoft Entra
ID tem escopo limitado. Tipos de dados como Atribuigdes de Fung¢do e Politicas
de Acesso Condicional ndo sdo retidos, tornando-se imediatamente inacessiveis
apos a exclusdo, ou seja, sem segundas chances. As restricées quanto ao volume
de dados recuperdveis também apresentam limitagodes. A Lixeira do Microsoft
Entra ID € um recurso util, mas estd longe de ser uma solu¢do completa. Embora
ofereca uma janela de recuperacgdo de até 30 dias para certos tipos de dados,
isso é insuficiente em cendrios do mundo real. De acordo com o Microsoft
Defense Report 2024, o tempo médio de detecc¢do de incidentes é de 207 dias,
muito além do periodo de reten¢do da Lixeira. Quando vocé percebe que os
dados estdo faltando, muitas vezes é tarde demais para recuperar.

A histéria da lixeira é esta: Quando o periodo de retenc¢do expirar ou se
os dados escaparem da lixeira devido a exclusées manuais ou remog¢do
permanente, a recuperag¢do por meio das ferramentas nativas da Microsoft
se torna impossivel. Uma solu¢do de backup dedicada é a unica maneira de
preencher essas lacunas e ir além das prote¢des integradas da Microsoft.
Fornece uma rede de seguranc¢a confidvel contra perda de dados acidental
ou intencional e garante que quase todos os tipos de dados de identidade
possam ser recuperados.



5. Recuperacao eficiente

As violagoes nem sempre comecam com um estrondo. Muitos
comeg¢am com alteracoes pequenas e despercebidas: um
ajuste ndo autorizado nas permissoes, a exclusdo de um grupo
de seguran¢a ou um pequeno ajuste nas configuracoes.

A capacidade de detectar essas mudangas precocemente é vital
para evitar que elas se transformem em ameagas sérias.

A chave para evitar esses problemas é a detec¢do acelerada de alteracoes. Os
administradores devem ser capazes de antecipar e resolver problemas antes que
eles precisem de uma resposta importante. Em conjunto, as opgoes de recuperagdo
granular permitem que as organizagoes restaurem exatamente os objetos que
sdo necessdrios, desde uma uUnica conta de usudrio até uma estrutura de diretério
completqa, de forma eficiente e sem induzir tempo de inatividade desnecessdrio.

Entdo, como é uma recuperacado eficiente para o Microsoft Entra ID? E uma
combinagdo de:

« Comparagdo de metadados: Antes de restaurar, compare as configuracoes de
producdo com os pontos de restauracdo do backup. Essa etapa garante que
vocé identifique exatamente o que foi alterado, para poder restaurar apenas
o que for necessdario.

« Restauracdo no nivel do objeto: Com recursos granulares de restaurag¢do no
nivel do objeto, vocé pode recuperar itens especificos sem interromper o restante
do seu ambiente.

- Backups regulares: Garanta que todas as alteragdes e configuracoes sejam
salvas de tempos em tempos em um provisionar seguro. Isso cria uma rede de
seguranca confidvel, permitindo uma restaura¢do rdapida e precisa quando
surgirem problemas.

« Planos de recuperacgdo aciondveis: Forneca processos claros e passo a passo
para restaurar sistemas, para que a sua empresa possa ter uma recuperacdo
rapida, segura e perfeita.
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Juntos, esses elementos formam uma estratégia de recuperagdo
abrangente que minimiza o tempo de inatividade, reduz

o risco e mantém o seu ambiente do Microsoft Entra ID seguro
e acessivel.



6. Ambientes
hibridos

Gerenciar a identidade no Active Directory (AD) local e no
Microsoft Entra ID em um ambiente hibrido traz flexibilidade
e complexidade. Com os usudrios sincronizando constantemente
entre sistemas na nuvem e no local, exclusées acidentais,
configuragoes erradas ou problemas de sincroniza¢gdo podem
interromper o acesso e introduzir riscos a seguran¢a. Quando
um usudrio é removido, intencionalmente ou por engano,

a capacidade de restaurar ndo soé sua identidade, mas também
seus relacionamentos e permissoes, € crucial para a continuidade
dos negdcios.

O Microsoft Entra Connect e outras ferramentas de sincronizagdo se concentram
em manter os dados de identidade consistentes entre o AD e o Entra ID, mas néo
sdo projetados para recuperagdo total. Quando um usudrio sincronizado é excluido,
o Entra Connect pode restaurd-lo sem suas fungoes, associagoes de grupo e licencas
originais, forcando os administradores a reconstruir manualmente sua identidade.
Esse processo é demorado e aumenta o risco de restauragoes incompletas ou
desalinhamento de privilégios.

O gerenciamento de identidades hibridas ndo se trata apenas de manter os usudrios
ativos, mas de restaurd-los com os acessos, fungoes e configuragdes de segurancga
corretos intactos. Sem uma estratégia de backup adequada, as equipes de Tl podem
passar horas corrigindo manualmente problemas de acesso apds uma exclusdo ou
um erro de sincronizac¢do.



Veeam Data Cloud for Microsoft Entra ID

Os desafios para proteger o Microsoft Entra ID sdo Essa solucdo de backup para Saa$ oferece:

claros: Erros humanos, ameacgas virtuais e exigéncias de

conformidade criam riscos constantes. Sem uma estratégia 'y b'l <) I @

de backup resiliente, até mesmo um pequeno passo em falso <

pode levar a tempo de inatividade, perda de produtividade Backup e restauraciio  Armazenamento Experincia do

e falhas de seguranca. abrangentes: ilimitado: usudrio perfeita:
Proteja usudrios, Escalone facilmente Uma interface de

O Microsoft Entra ID é a espinha dorsal da identidade digital da sua organizag¢do grupos, inscricoes de com storage ilimitado usudrio moderna

e sua protegdo é inegocidvel. Com o Veeam Data Cloud for Microsoft Entra ID, aplicativos e vdrios integrado & solugdo de e unificada,

vocé pode simplificar a prote¢do de dados e garantir que sua infraestrutura de outros objetos backup SaaS desenvolvida para

identidade permane¢a segura, em conformidade e sempre disponivel. facilitar o uso.

O Microsoft Entra ID é essencial demais para deixar
desprotegido. Os riscos sdo reais, mas a solu¢cdo também.
A Veeam oferece a seguranc¢a, a resiliéncia e a tranquilidade
de que as organizacées modernas precisam para manter sua
infraestrutura de identidade protegida, em conformidade
e sempre disponivel.

=) Solicite uma demonstracédo =) Contato com vendas
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https://www.veeam.com/pt/request-live-demo.html
https://www.veeam.com/pt/contact-sales.html?ad=Call_Veeam_Contact_Sales

Saiba mais sobre a protecdo do Microsoft 365

Backup do Microsoft 365 e Entra ID juntos

Esse relatorio vai mostrar:
v‘m « Qual é a responsabilidade da sua organiza¢do em rela¢cdo ao
Microsoft 365
« Por que proteger dados do Microsoft 365 é tdo crucial hoje
« Como identificar lacunas na segurang¢a de suas organizacoes

« As vantagens de utilizar um servico de backup em compara¢do
a outros métodos
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https://www.veeam.com/pt/resources/wp-why-backup-office-365-data.html?ad=resources

